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Degrees Earned 
Bachelor of Science, Speech‐Language Pathology, Stephen F. Austin State University, 1996 
Master of Education, Special Education, Stephen F. Austin State University, 1998 
 
 
Professional Licensure and Certifications 
 
 
 
Peer‐Review Publications and Artistic Performances/Exhibitions 

Articles 
Busby, R., Gammel, H. & Jeffcoat, N. (2002). Grades, graduation and orientation: a longitudinal 
study of how new student programs relate to grade point averages and graduation. The Journal 
of College Orientation and Transition, 10(1), 45‐50. 
 
Books 
 
 
Chapters 
 
 
Proceedings 
 
 
Artistic Performances 
 
 
Artistic Exhibitions 
 
 

 
Research Monographs and Technical Reports 
 
 
Funded External Grants 
 
 
Peer‐Review Presentations/Posters 

Is it Possible to Separate Registration from Summer Orientation? 
      National Orientation Directors Association Annual Conference (October 2006) 

CAS Standards and Guidelines for Orientation Programs 



National Orientation Directors Association Annual Conference (October 2004) 
Using CAS (Council for the Advancement of Standards) to Begin, Build and Evaluate Orientation 

Programs 
National Orientation Director’s Association Region 4 Conference 
Little Rock, AR (February 2004) 

It’s All About Relationships: The Intentionality of Relationships With‐in and With‐out Your 
Orientation Program 

National Orientation Director’s Association Region 4 Conference 
Little Rock, AR (February 2004) 

Meeting the Orientation Needs of Transfer Parents 
Second Annual Institute for the Study of Transfer Students 
Fort Worth, TX (January 2004) 

Grades, Graduation and Orientation: A Longitudinal Study of How New Student Programs Relate 
to Grade Point Averages and Graduation 

First Annual Institute for the Study of Transfer Students 
Denton, TX (January 2003) 

Starting with the End in Mind: Relating Academic Policies to Future Academic Success 
National Orientation Director's Association Region 4 Conference 
Corpus Christi, TX (February, 2002) 

Grades, Graduation, and Orientation: an Update 
National Orientation Director's Association Region 4 Conference 
Corpus Christi, TX (February, 2002) 

Grades, Graduation, and Orientation 
National Orientation Director's Association National Conference 
Toronto, Canada (November, 2001) 

Planning the Perfect Retreat 
National Orientation Director's Association Region IV Conference 

St. Louis, MO (February, 2001) 
 
Work or Professional Experiences 
9 years experience working with freshman populations in First‐Year Experience and Orientation 
7 years experience teaching First‐Year seminar courses 
National Orientation Directors Association Policy Manual Editor, present 
National Orientation Directors Association Region 4 Board Representative, 2004‐2007 
National Orientation Directors Association Bylaws Committee Chair, 2005‐2007 
Council for the Advancement of Standards in Higher Education 

National Orientation Directors Association representative, 2004 
 
 
Honors and Awards 
Outstanding Use of Theme, Large School 

National Orientation Director’s Association, October 2003 
Outstanding One Color Brochure, Large School 

National Orientation Director’s Association, October, 2003 
 
 
Other Competencies 

 


